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تا صا
یسم چک هاکاک ست اه

لقسییر
ا س عو شا  د

،ا ب ک اصا
ب ک ذیرا ،س
)NicheMarkets(اهاا
چک هاکش  ،س س
،ما  اس ا ا مامهد
م ،ماسا ر
هاا      صا
ا افها کد.  نب
هایژس رگکا ا ک مهد
ابا ،صاهاشچو
اسی سیر ا
ی هاSME ،سرا
 صا  مد
د. برچ طو
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ــــتـو  ـــو اــــاســـ ///
 ــ یا ــ ق ــو ا ــر   )SMEs(
 ،ــ ــاا ویــد  ــتغا
ــاا ــا ــها ــاا ــا ــو
ــاحر ــم تعــد تاــا
مبــو  ــا ــاحد ،تصــا
ــ  ســتند ــو ــاا ــنا
ــ ا اژــتر ــا خ ــلً م ،ــر
 ل ــاو ــر تکــ ــ ــنت
ــ ــر ســترد، ــو اــبک
ــدا ــ قا ــ ــ مکــیر نگاــا
ــ یزا ــا  ــر ک ــ بیی  ــ عر
ــ ــ نــو )Guerrilla Exporting(
 ــیا تاس ــ ر ــ  ،ــ زن  ــ م
ــا SME ــر  آ ــ یام اژــتر 
ــ ــیزا ــا ــر ــر
 ــر ذعطا ،ــر  ،ــ لی ــ ا ــر 
)Niche Markets( ــا ــاا ــر مرــز
ــکا  ــو اــر ــ  ،ــ ــتو
 ــر ،ــا  ــتفا ــا ــا ــد
 ــا ــو ،اــر ــا خیــ
ــد نن ــو ف ــ می ــا ا    
یــرا ــا ــ ــد شــا اتــا
،ــا اــو ــو اژــتر
ــماپ  ــر جیتــا ــاا
ــر ــاSME ،ــمیر تصــا
ــو  ــو ــا کــرم ونــد

ــند خش ــو هب ــمگیر ش

ر ـا اـاSMEا  میـ
)SMEs( ــتو  ــو ااســ
حســو شــو ــر تصــا ــر ق ــتو
ــژ میــ  یــز ــر   ــود
نگاــا ــ ،ــاآ ــا ــر ــدور
شــکی  شــوــنا   ــد 90  یــ
ــتغا   ــ اوه ــه   ــد ن
 خــ ــ ــه ،ــاا ]1[ــد
ــا ســقا  ،شــو فتــیر ــا
،تخص ایــر  یــدو ظیــ ســیتا

ــ  ــا تظ ــد   ــر یا ــا مچن
ــر أی حــ ــر  تصــا ــر، ی ــا 
ــ ررت ــ می ــا حــرــ ــدد ــ
ــتر نهــا حرــا ــ ــ
قــم  ــها ــا ایســت ــ
ــانز کــ رــد، حــد  ــمی
ــر  ــا جــا ســ  ــبا
ــد  ــ ز ــد  ــ ر اــر 
 ــو اــر ،حیطــ نیــ 
،ــ ا ــ نا ــ حد ــا  ــاً  ــ  ــتو
ــا ــو ســتند، ــو ــال  ســا
تــ ــا ــمی ــز اــر ــا
ــا ــر   ــ ــز اــر

ــد د
ــو ض ــد ان ،ــا  ــنت  اژــتر 
،میــــ ــــاشــگاما  ســــتر
جــا  ــها اــا  نــزر یغــاب
ــد یان ،ــتر س ــ یزک ــ و اــبک 

ــد ه  ــ  ــتند س ــ ل اذاــر 
ــ ــنجا ــ ــا ــر ــاSME
نــز  ــال دــد، کــر ــ ــ یــا
ــر ک ــو؛  ــا س ــا  ــر 
ــ بد ــ ر ــ   ــا حد ــد تو ــ 
ــا ــیزا ــا مــا ،کــر ــ نــد؛

ــ ــ لو ــا

یس؟ یزا ا ظر؛ با
Guerrilla( یــــزا ـــاـا فهــــو
ــ ــو ــا یــ )Marketing
نســوو ــد ــعر 1984 ــا  نســوو
ــر ــا ــو  ژــتر ــ
تونــد ــا ــر ــر ــو ااســ
ــاو رــر  ،حــد ــاو ــا
ــا  ژــتر ــ  ]2[ ــد نن ــ ا ــ نعت
تــر )ــیزا( کــر ــان   ــو
ــا ،تحــر  ــوــایر آ  ــــ
،ــ انظ  ــ گیرا ــا تیا  ــتفا 
ــد ن کســ  ــز جه  ــز  ــایر
ــو طبــا ،ــ ،ــیزا ــا
ــمی جــا رنــد ــا ــلو ــاا
ــا ــا ســقا  کــر ــ ــ
،)Money( اــر  ــر  ــ کی ــا  ــنت 
ــر  ، )Time( ــا ــد ی نصــر ــ ــر 
أیــــد )Imagination( خیــــ  )Energy(

)1( ــما ــد ،
ــ ــیزا کــر ،ــا ینــ 

ژ)اآو( نت ا)لو( یزا ا

ول اذار ر تک ،اوآ  یل ر تک ،یا

ژترا ه ر تمرز ،ستر ،ستقی)Niche( ی اا ر تمرز ،ستقییر

تیاکیز و ابک ،بو یغابمیر ابک ،گیرا لعا ،ر اا

دا ه  ر ج زشتر ا  فا اآ جا

تا زا د  وید قیاشتر می نا  رذعطا ،ر

یزا ا  نت ا افا )1( ما د
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ــا اــکا یــ ــانا عنــا
ــ ــز اــر ــ ــ ــها
ــ ا ــا آ  ،ــو  ــ عای ــا قی ــ ی
ــا  SMEــا ،کــر ــ ــددا
ــا  ــو حص ــ  ــر  ــز مر ــا  ــا  ــا 
ــیاغر نطقــ ــ  ــا ــد
ــر  ،ســتقی ــا ــا ،حــد
ننــد فــو ــر  ــاا رنــد  ــوآ

ــر ــیزا کــر خــا ــر
ــحر

ــیزا ــا ،ــر ــاSME ــر
ــ  ــر  ــ  ــ ک ،ــ ــزن  ــا نه
 ،ــر اســحیــا ــاحد
:ــ ــرــبد ــکا ــررؤ ــ  کــر
اــر ــا؛ ســ  ــا ــاحد •
لــا ونــد ــخت ــر ــو
ــمی ــاا  ذاــر ــر
ــر  ــد أی ــا  ــ یزا ــا  ــد ــنن ا
،ــحتو ــاا انــد نــزــاتیا
اــبک   ــ واــر نفونس  ــتفا 
ــاد، ــد ــ  ــا ســ ،ــتما
حرــا، اکــ؛  جســتیک ــ و  •
 ا قــم  ــو تقــا ــاندر
ــ یزا ــر ک ــد ر ــ رزن  ــد یچی
حصــو ،ــاد ــا ــر ــ
 ــا  ــز  ــا  ــا ا ــا  ــا جیت
ــر مت ــا ی ــ  ــد ن ــز مر ــ  ــ ج
کــا  جســتیک اــار ــ
ــا  ــتفا ،مچنیــ ــد ــنت
ــا اــبک  ــر تعــایر
،ــ ژــتر ــ  خشــ ،ــگزا
ــاز  یــ ــاا ــر مرــز •
ــد  ــ ها ــز  اــر  ــ؛ نطق
ــا ســیا ــایا ــا ــو ــاا ــ

ــر ــاSME ننــد ــو )یــ(
،ــا  ــا ا ــ  ــا نا ــا  ــد ون
ــا ،ــتنا ،ــنت حصــو انــد
تــا ــز ــ ــهند خصصــ ــاد
ــا ــا هــو ــد ــد، ــرنحصر
ــ ننــد ثبیــ  ــو ــا ــه ،ســتقی
ــدا تــا ــز ــ جــا ــکا مرــز،
آــ ــر  ــا  یفیــــا ــر

ــر ــیزا ــا ــیام اژــتر
ر ــا SME

ار ــ یانــد ــیزا ــا ــو ــر
ــر ــ نجــا  ــ ــال  یــ ــیام
ــ ر ــا SME ــر  ــترژا  ــ ررؤ 

:ــو  ــا 

Export( نسرــیوا  ــ ا اــو 1
)Clusters andConsortia

SMEــا، ــاحد ــرز  کــ

ــا اــو ــ آــا ــوقیــا
ــا ــا نــد ــا ــ واــر ــ
،اا ــ )انــد ــنا ،و ــتقل فــ
ــتر ــ  ماشــگاا(  ضــو  قــم
ــ ا ــا ا  ــ مع ــو   ــد گذ
ــ ا ــد ،مــکا ــ  ]3[ ــد ان ضــو
 ــا ــا ــانز  ــز  آــا

ــد ن قســی ضــا یــ

Digital Guerrilla(ــیزا جیتا ــاا 2
)Marketing

 ــر ــنتر ،جیتــا صــر 
ــ ــیزا ــا ــر ــز ــررؤ
Content(؛ Marketing( ــ حتو ــ اا •
ــا ــ خصصــ  یفیــا حتــو ویــد
ــ  ــ  ــتقی س ــ بی ــا  ــ  ــد قص
ــ  ــر  ــ ا اــتر ش ــکل ش
ــ ای ــیا س ــ زن ــا   ــد ر ــا تب ،

ــد، ــز

مسیسا چک هاکاک باژس ،ماسا  ب ا ،اصا
  ریها ماهادم ،ین کد. ک اهاا   س،ک دمدپم د
مامبزا بب  ،افهاکت ا  اس هاا ب ک ا امهدا SMEها دکمدیامز

کد.
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Viral(؛ Marketing( ـــر ـــاـا •
 ــد اگیرنن  ــ ال ــا مپی ــا ج
ــو ــر ــ ــتما اــبک
ــ  دــو  ــت ذــتر  ــ  ــر ا
 یــا ــو  رــد  ــاآ ،
ــد، ــز ــ یغاب ــ زن ــد ــا 
ــا خصصــ؛ B2Bــاتفر ــتفا •
ــر مرــز ،نــزر  ــمو ــاتفر
ــدر ــنطقــ  خصصــ ــاتفر
ــد  ــو ض آ  ــر وظ ــو حص ــا 

اــبک   ــم یر ــا تص ــ ماپ 3
ــرها

قیــ یــار ــژو ،ــمیر اــبک
ــ نــو ونــد )Diaspora( ــا
ــر  ــ  ــد نن ــ م ــ یا ــ با ــ 
ــناآ قصــد شــوــا  نــر ــ نهــا
ــ قو  ــ ا ایســت ــ  ــ ک ــد، 
  ــتفا ــد ــتر یــز ــمی
ــنجتبا ،ــدر ــانا ر ــبکا
ــ اتی ــ  ،ــ ی ــل عا جــا ــ ت 

ــ  ــر ؤ ــیا س  ــ زن ــ یزا

Presence( ــگیرا  دمنــد ضــو 4
)Marketing

اشـگاما  ـز ـار ـا ـا
وند: SMEـا ،ـمو

مرــز وــ؛ خصصــ ــادضــو •
ــ خصصــ اــمینا  نفرــا ــر

ــد،  ضــو آ  ــ ع ــد ر
ــا ــتر؛ ش ــ ح ــو حص ــ ما •
 حصــو ،شــتر اــد ــر تظــا
ــا  ا حــ  ــ گیرا  ــد دمن ــو
ــد گذ ــ ما ــ  ــو اق ــتر ش ــ د

ر اSME ی و  اا
،ــیزا ــا اســیتا ــو ــا
ــا آ ــر ســیر  یــار ــاSME
ــر ــوو اــد ــ ســتند ــر عــو

ــد: یر
یمــ؛ ــاا خصصــ ــ مبــو •
خصــ ــوا ــا SME ــر د  ســیا

ینــ  ــا ــ اــد ،ــا نــ
 ــ ها جــا یــو ،ــ می ــ اا
ــ  ــتند س ــ یزا ــ اا ــا کنی
ؤــر  ــال ــر  ــا ،ــ مبــو

،ــو نــز اژــتر
ــ؛ ــرر  ــوا ــو •
ــا  ــر تغی ــ وی ، ــا یچید
جوــا، ــذ ــو ــاندر   
 یــاو ــرذعطا  مــ ــر
نــ  نــدــا  ــیزا ــا
ــیا ــر  یــرصمی ــر ،ــیزا
  ــر ــ ــ ــرر ــا ،ــ

،ــر یــ
یرـــم؛ اـــبک ــ تمـــا ــد •
 ــم یر اــبک  ــ  ــد ی ــکا 
ــنجتبا د ــو  ،ــواــط
ــد  ــا  ــر لــ س ــد و ،ــ ی
ــرد ــد ــز  عهــد ــ بنــدا
 ــ  ــد یان ــا  ــو  ــ   ســ

ــ ــ ا ــمند و
 یــل کیــر ــا ،ــیزا ــا
ژــتر ــ ،اــر ــا ــوآ
ــ و ااــ ــرس  ــ م  ــ یا
ــ حی  ــد تون ــا  ــ  ــ ر ــ تو 
 ــو ــه ،ــ نو ــحد  یچیــد
،ــر ک ــ  ــد نن ســ ــ ها ــا ا 
ــ  ــ   ــا حر  ــ ا ــا حد
ــا SME ــ   ــد ن ــ بد ــ ات ــ ز
یــ ــاا ــر  مرــز ــا  ــا  ــد ــا
ــر ر  ،ــ گیرا ــا تیا  ــتفا  

ــد نن ــ قا ــز  ــا ب

رSMEا یشنهاا
ــتخد ــا ــرلیــ؛  ذاــر •
ــل ــر ــذ ــر ،ــاا ــز ــای
 ــر حتــو ویــد ــاو ــ ــوآ 
نیــد، مرــز ــد،   ــ زن ــامپی

اــر ــا وــ؛ اــیونسر شــکی •
ــا اــو ،کمــ ــا نــ
 زنــا ــا  ــد ی شــکی تمرــز  ــو

ــد، گذ ــتر  ــ   ــا س
مــا جیتــا؛ ــاز ثــرد ــتفا •
ــکا ــد ــا  ــر  ــاا ــاندر
ــا نیــد نتقــ جیتــا ــاتفر ــ
ــدا ــا جســتیک  کــیز ــانز

ذیا ر یشنهاا
ــ وا   ــا ندر ــ؛ وی ــهی س •
ــاا ــد  SMEــا ــر ــا

ــد، ا ــز آــا مــر ــا  ــد نی
اــو ش ــ؛ ا اــ و ــ ما •
ــعو  شــکی ــر ــوآ  ــا

نیــد، ــر ــا اــو
تمرــز ــوآ ــا خصصــ؛ ــوآ •
جیتــا ــاا«  »ــیزا ــا« ــر
ــزر SMEــا ــرد ــر »ــمی

نیــد
نــ  ــ عیــ ــ ــرذ ــا
ــر  ــر غیی ــا  ــد و ،ــ نو ــا تص
ــا خ ــا  ــد ون ــ ر ــا SME ،ــ
ــر  ــ  ــا حد  ،ــ یزا ــر ک
ــو و ــ   ســاد ــ ها ــاا ــ  ــو ب
ــبد شــوفتــیر ــا ــعو حــر
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